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Que sont les facteurs?

Les facteurs sont examinés du point de vue de I'acteur principal. Les facteurs décrivent « pourquoi » ils sont
capables ou incapables de pratiquer le comportement ou de réaliser une étape nécessaire pour pratiquer le
comportement. Un facteur peut étre une barriére (B) ou un motivateur (M).

Voici une formule qui peut vous aider a écrire un facteur :

ACTEURS PRINCIPAUX + FONT/NE FONT PAS ou PEUVENT/ NE PEUVENT PAS (ou
équivalent) + SPECIFICITE (ce qu'ils font/ne peuvent pas faire) + PARCE QUE (ou équivalent) +
SPECIFICITE (pourauoi) + AIOUTER (B) ou (M)

Facteurs Définition Aspects possibles Exemples
Structurel
. ; Colit e L'acteur principal n'a pas le temps de pratiquer un
I:a possibilité offerte a Tgmps nouveau comportement (B)
I'acteur de pratiquer le v Distance et ' L Froeroin e '
comportement en ransport e L'acteur principal ou l'institution n'a pas le budget
Accessibilité mP . v D port | nécessaire pour pratiquer le comportement (B)
présence de contraintes Disponibilité , o o L
externes, généralement v Accés physique o L'acteur principal ne peut pas utiliser I'équipement
physiques. v Coiits souhaité parce qu'il colte trop cher et qu'il ne peut
d'opportunité pas le payer (B)
La perception de I'acteur e L'acteur principal ne pratique pas les étapes ou le
principal quant a la comportement parce qu'il ne pense pas que les
compétence de ceux qui agents de vulgarisation ont les compétences pour les
fournissent le service former correctement (B)
Note : Cela n'est applicable ‘/ o e L'acteur principal choisit de ne pas utiliser les
Compétences  que si lacteur principal g gommu,nlcat|on services, car il ne se sent pas respecté par ceux qui
des prestataires Ut'l'se. un service. S|. le apacites ou les lui fournissent (B)
d s fournisseur de services (p. compeétences Lutili d . 'ache d dui
e service G5t (1) 0 LB [P o, Feakmaes o L'utilisateur des services n’achéte pas de produits
un employé du v Respect locaux car il considere que le systeme de contrdle de
gouvernement, une la qualité est dysfonctionnel (B)
entreprise) est [acteur e Les parents n’envoient pas leurs enfants a I'école au-
principal, ses compétences 5 - 2 - .
; . 2 dela de la deuxiéme année parce qu'’ils estiment que
réelles doivent étre . 9 .
considérées sous la rubrique les enseignants sont pauvres et qu’il est plus utile que
« Compétences ». leurs enfants les aident dans les champs (B)
La perception de I'acteur - 7 inci "utili 'équi & i
rirl?ci alp e v Equipement e L'acteur ernupal n'utilise pas | equement'.necessalre
II? 'palq obale d v Infrastructure pour pratiquer le comportement parce qu'il ne pense
I':::(tlzlrr[ear:/(;igd:s zse eits v Délis d'attente pas que la machine fonctionne comme elle le devrait
Expérience du P v' Horaires de (B)
. structurels tels que : ] . 3 (72
service linfrastructure service e Les parents n'envoient pas leurs enfants a I'école
. ; V' Politiques de i
'équipement et le temps . parce que les enselgn‘ants sont souvent absents (B)
de réponse lors de la L, g’;’:;iné e Les particuliers n'achétent pas de produits locaux

réception du service parce qu'ils sont de mauvaise qualité (B)




Facteurs
Social

Définition

Aide proactive ou passive,

v" Soutien monétaire

Aspects possibles

ou matériel

Exemples

L'acteur principal n'effectue pas les étapes nécessaires

encouragement ou v’ Soutien moral a la pratique du comportement parce que sa famille
Soutien familial attitudes a I'égard d'un v Acceptation et pense qu'elle devrait s'en tenir a ce qu'elle fait et sait
et comportement des approbation faire normalement (B)
communautaire mgmbres de |E‘l famille, des ‘\: Appui aux taches L'acteur principal n'incarne pas le comportement
z’alrs, des collzguesdm: Enﬁage.rfnent parce qu'il manque de supervision, de mentorat et de
autre.s .m,em r’es ) €la co ect! soutien de la part des pairs (B)
collectivité en général v" Connaissances du
promoteur
L, L'acteur principal ne peut pas exploiter la parcelle de
L'influence spécifique de la f:r'si dfi dZCISIon terrain nécessaire car il ne posséde pas / ne controle
dynamique ou des re?/r;n:o edu pas la terre que son conjoint / partenaire possede (B
Sexe relations entre les sexes v Statut et valeur des L’acteur principal ne peut pas adopter ce
sur la pratique du filles et des comportement car les tiches ménagéres
comportement (P traditionnellement féminines 'empéchent de le faire
(B)
L'acteur principal n'adopte pas de nouvelle pratique
car ce n'est pas ainsi qu'il le fait depuis des
1 _p
L'acceptabilité et les . générations dans son village (B)
Z'Czjzmceosnfeolstzgfz:ltugicté v E:::Eqﬁ:sstandard Les employés du gouvernement ne mettent pas en
Normes ar les réZeaux religieux attenctljues ceuvre une nouvelle pratique car ils ne sont pas en
Eulturels ou autresgy ’ v Sanctions et mesure de remettre en question le statu quo ; ils
compris les norme; du exécution exécutent simplement leurs taches quotidiennes (B
lieu de travail Les parents veulent envoyer leurs enfants a ['école
car presque toutes les familles ghanéennes envoient
leurs enfants a I'école primaire (M)
Interne
’ s e y . ,
7 ; L’acteur principal n’essaie pas la nouvelle méthode
aleur percue du car il pense que la nouvelle pratique demande
comportement . o
v M P beaucoup plus de travail que I'ancienne (B)
enace pergue, . o . )
peur ou L'acteur principal n'utilise pas deux des étapes
conséquences du nécessaires pour mettre en pratique le
Le iugemnent. le sentiment comportement comportement, car il estime que cela réduira sa
Attitudes et oi ]I?égniogor; ee::onnefs v' Commodité capacité a économiser pour sa famille (B)
croyances de I'acteur prrncipal percue L'acteur principal effectue les deux premiéres étapes
envers un comportement v' Identité pergue du comportement parce qu'il pense que cela lui sera
avec le bénéfique (M)
L, ComlF_’o,rteme"t L’acteur principal n’essaie pas la nouvelle méthode
v S}Ja Ite percue car il pense que la nouvelle pratique demande
éponse . -
nepor beaucoup plus de travail que I'ancienne (B)
émotionnelle au , . . . A (0
comportement L'acteur principal n'envoie pas son enfant a I'école car
il ne donne pas la priorité a I'éducation de base (B)
Le sentiment de confiance L'acteur principal ne pratique pas les étapes ou les
de l'acteur principal dans comportements parce qu'il ne pense pas qu'il pourra
Auto-efficacité sa capacité a exercer avec v Confiance dans la utiliser le matériel correctement (B)

succes un comportement

Note : Ce facteur peut ne
pas s'appliquer dans bien des
cas au-dela de la santé

capacité

L'acteur principal ne pratique pas le comportement
parce qu'il n'a pas le sentiment de pouvoir gérer ou
d'influencer les autres personnes requises pour
soutenir un nouveau comportement (B).
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Facteurs Définition Aspects possibles Exemples
Les informations requises . .
par le principal acteur e L'acteur principal n'utilise pas les étapes suggérées

car il ne connait pas les avantages des pratiques
modernes (B)

pour mener a bien un

. . v Sensibilisation
ensemble d’actions ou

Connaissances . v Compréhension . e . , .
pour pratiquer un v Information e L'acteur principal ne suit pas les étapes suggérées car
comportement de il ne comprend pas a quel point il est important pour
maniére complete et le résultat de les suivre comme suggéré (B)
compétente

La capacité de l'acteur
principal a exécuter un
ensemble de tiches
nécessaires pour
pratiquer le
comportement.

o L'acteur principal ne pratique pas les étapes ou le
v’ Capacité apprise comportement parce qu'il ne pense pas qu'il pourra
utiliser le matériel correctement (B)

Compétences
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